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Maatregelen tijdens de hitte
In dit hitteprotocol staat beschreven op welke manier de opvang voor de kinderen maar ook voor de gastouders veilig blijft bij hitte. Denk hierbij aan zaken zoals zonbescherming (kleding en/of zonnebrandmiddel), aanpassen van activiteiten, extra drinkmomenten en extra alertheid op hoe het met de kinderen gaat.
Extra drinken: kinderen krijgen op warme dagen vaker water of andere drank aangeboden. Vooral jonge kinderen vragen hier niet altijd zelf om.
Rustiger programma: bij hoge temperaturen worden activiteiten aangepast. Er wordt vaker gekozen voor rustige spelactiviteiten en minder intensief buitenspelen tijdens de warmste uren van de dag.
Buiten spelen in de schaduw: buiten spelen kan op warme dagen nog steeds fijn zijn, vooral aan het begin en einde van de dag. De gastouder houdt extra rekening met temperatuur, zonkracht, schaduw en beschikbare verkoeling. Ook zijn er afspraken over het (opnieuw) insmeren met zonnebrand.
Aandacht voor slapen: slaapruimtes en slapende kinderen worden extra gecontroleerd. De gastouders letten op voldoende ventilatie, luchtige kleding en een veilige slaapomgeving.
Verkoeling van de opvanglocatie: omdat elke gastouderopvang anders is, wordt er per gastouder gekeken welke maatregelen nodig zijn om ruimtes zo koel mogelijk te houden. Denk aan het gebruiken van zonwering, goed ventileren, het koelen van ruimtes en het verplaatsen van activiteiten naar koelere plekken.

Wat je als ouder kunt doen
Je kunt als ouder helpen door je kind goed voorbereid naar gastouder te brengen:
· Trek luchtige kleding aan.
· Geef een petje of zonnehoed mee als dat gewenst is.
· Smeer je kind vooraf in, informeer naar het zonnebrandbeleid en maak duidelijke afspraken, vooral als je kind een gevoelige huid heeft of een eigen zonnebrandmiddel heeft.
· Bespreek bijzonderheden als je kind ziek, koortsig of erg moe is: een warme dag kan voor een kind dat niet fit is extra belastend zijn. Stem goed met de gastouder af wat zij voor je kind kan doen, kan zij jouw kind het comfort bieden waar hij of zij behoefte aan heeft? 
· Zorg voor goede bereikbaarheid.


(Deels) sluiten vanwege hitte
Mag de gastouder haar deuren sluiten vanwege hitte?
Nee, niet zomaar. Van de gastouders mag worden verwacht dat zij maatregelen nemen om hitte zoveel mogelijk op te vangen. Alleen als ondanks alle maatregelen geen veilige opvang meer mogelijk is, kan een tijdelijke sluiting worden overwogen. Bij een mogelijke sluiting moet de gastouder:
· de situatie per dag(deel) zorgvuldig beoordelen;
· ouders zo tijdig mogelijk informeren.

Krijgen ouders geld terug bij sluiting?
Als een gastouder haar deuren sluit en opvanguren niet geleverd kunnen worden, mag de gastouder deze uren niet aan de ouders doorberekenen. Ouders hebben namelijk geen recht op kinderopvangtoeslag wanneer gastouder niet beschikbaar is. 

Mijn gastouder beroept zich op overmacht, kan dat?
Nee, bij een hittegolf is niet automatisch sprake van overmacht. Extra warme dagen komen de laatste decennia steeds vaker voor, daar moet de gastouder zich op voorbereiden met passende structurele maatregelen. 

Bij welke temperatuur gaat het hitteprotocol in?
Dat verschilt per gastouder. Vaak worden maatregelen genomen vanaf ongeveer 25 graden binnen of bij een weersverwachting van 25 graden of hoger. Ook zonkracht, luchtvochtigheid, ventilatie, schaduw en de warmte in specifieke ruimtes spelen mee. 
Een hitteprotocol gaat echter niet alleen over maatregelen tijdens hete dagen. Juist veel  preventieve maatregelen, zoals zonwering, schaduwdoeken, airco of meer groen, kunnen het hele jaar door worden genomen.

Welke temperatuur mag het maximaal zijn bij de gastouder?
Er is geen wettelijke maximumtemperatuur waarbij de gastouder haar deuren automatisch moet sluiten. De gastouder moet wel altijd zorgen voor een veilige en gezonde omgeving. Bij hitte moet daarom iedere gastouder kijken naar wat er bij haar verantwoord is. Niet alleen de temperatuur telt mee, maar ook ventilatie, zonkracht, luchtvochtigheid, schaduw, de warmte in slaapruimtes en de leeftijd en conditie van de kinderen.
De richtlijn waar de gastouder mee moeten werken is in de zomer bij voorkeur 22 tot 27 graden in de woon of speelruimte en in de slaapruimtes maximaal 25 graden.



Leestips: het voorkómen van hitte 
· Het Waarborgfonds Kinderopvang biedt meerdere kennisdocumenten en handreikingen gericht op verduurzaming en het verminderen van opwarming:
· Oorzaken en oplossingen voor te warme gebouwen 
· Verduurzamen in een huursituatie 
· Kwaliteitskader huisvesting kinderopvang
· Richtlijn Binnen- en buitenmilieu voor basisscholen en kinderopvang – Landelijk Centrum Hygiëne en Veiligheid, RIVM 
· De Groene Agenda Kinderopvang, Duurzaamheid in de Kinderopvang – Waarborgfonds Kinderopvang en Stichting Groen Cement, i.s.m. BOinK, BK en BMK
· Aanpak van hitte vanuit 4 thema’s waaronder Gebouw en Gebied – Kennisportaal Klimaatadaptatie
· Themapagina BOinK – Huisvesting kinderopvang
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